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Aika 13.06.2022, klo 15:45 - 16:20
Paikka Kaupunginvaltuuston istuntosali ja sahkéinen kokous
Kasitellyt asiat

Valtuustokysely koskien Tampereen kaupungin jalkakaytavien ja

37 pyoérateiden talvikunnossapidon kehittamista - Liban Sheikh

§8 Valtuustokysely koskien kaupunkipyorakokeilun alasajoa - llkka Sasi
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Saapuvilla olleet jasenet

Nurminen llmari, puheenjohtaja
Sasi llkka, 1. varapuheenjohtaja
Mustakallio Jaakko, 2. varapuheenjohtaja
Aaltonen Mikko, 3. varapuheenjohtaja
Aaltonen Teemu

Ahonen Reeta, varajasen
Aleksovski Atanas

Alppi Ulla-Leena

Caglayan Merve
Dundar-Jarvinen Aila

Eskelinen Riina-Eveliina

Evila Tommi

Grénroos Arto

Halonen-Saari Miila

Hanhela Milka

Hanhilahti Vilhartti

Helimo Matti

Hiitti Antti

Hoyssa Matti

Ikonen Anna-Kaisa

Ilvanoff Antti

Julin Sofia

Jussila Anne-Mari

Jantti Aleksi

Jarvenpaa Elina

Jarvinen Matti

Jarvisalo Vilma

Kaivonen Kirsi

Kaleva Lassi

Kampman Ulla

Kostiainen Leena

Krasniqi Brigita

Kummola Kalervo

Leino Ida

Liimola Anne, varajasen
Loukaskorpi Johanna

Lyly Lauri

Machaal Mahmoud, saapui 15:57
Markkanen Jouni

Minkkinen Minna

Porttikivi llkka

Puisto Sakari

Pursiainen Sirpa

Raevaara Aarne

Rokosa Inna

Salmi Pekka

Salmijarvi Mirja
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Muut saapuvilla olleet

Poissa

Allekirjoitukset

Sheikh Liban

Stenhall Jaakko, saapui 16:07
Suomela liris

Taina Anneli

Tanus Sari

Tapio Noora

Vikman Sofia

Kaunisto Kalle, hallintosihteeri, sihteeri
Aarnio Jouko, kaupunginlakimies
Kannonlahti Katja, viestintajohtaja
Kyéttila-Vettenranta Tiina, hallintolakimies
Peramaa Juha, lakimies

Yli-Rajala Juha, konsernijohtaja

Gustafsson Jukka
Haapa-aho Olga
Kiviranta Joonas
Kivistd Anneli
Marin Sanna
Moisander Antti
Molari Anni O
Ovaska Jouni
Puolimatka Marika
Rajala Petri
Sareila Hanna
Tynkkynen Oras

Vallin Veikko

Vigelius Joakim

Viitanen Pia

[Imari Nurminen Kalle Kaunisto
Puheenjohtaja Sihteeri

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.
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§7

Valtuustokysely koskien Tampereen kaupungin jalkakdytavien ja pyérateiden
talvikunnossapidon kehittamista - Liban Sheikh

TRE:2721/10.00.01/2022

Valmistelija / lisatiedot:
Milko Tietavdinen

Valmistelijan yhteystiedot
Rakennuttamisjohtaja Milko Tietavainen, puh. 040 506 8600, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Merkittiin.

Perustelut
Liban Sheikhin valtuustokysely siirtyi valtuuston kyselytunnilta 11.4.2022.

Liban Sheikhin valtuustokysely
Kysymyksen tausta

Tampereen kaupungin jalkakaytavien ja pyorateiden talvikunnossapito
on kerannyt useana vuonna runsaasti kritiikkia. Jalkakaytavien ja
pyoOrateiden riittdmaton laatu huolestuttaa myos arjen esteettomyyden
osalta, silla kunnossapidon puutteet haittaavat erityisesti apuvalineilla
liikkuvia, liikuntarajoitteisia ja iakkaita kuntalaisia.

Palautetta jalkakaytavien ja pyorateiden heikosta kunnosta on tullut
paattajille myos kuluneena talvena. Havainnollistaen voisi todeta, etta
keskeisilla autoliikenteen reiteilld ajoradat ovat tunnollisesti suolattuja,
hdylattyja ja aurattuja, kuten kuuluu olla. Samalla vieressa sijaitsevat
jalkakaytavat ja pyoratiet ovat kuitenkin lahes jarjestelmallisesti
peilijadssa seka sulaneiden ja uudelleen jaatyneiden jaisten urien
halkomia.

Tilanne on ristiriidassa kaupungin strategisten tavoitteiden kanssa.
Kaupunkistrategiaan on kirjattu kestavien kulkutapojen
kulkutapaosuuden nostaminen valtuustokaudella.

Laadunvalvonta

Tampereen kaupunki on ottanut kayttoon kaupunkiseudun yhteiset
kunnossapidon tehtavakortit joissa on maaritelty kohtuulliset
toimenpiderajat ja -ajat jalkakaytavien ja pyorateiden kunnossapidolle.
Tehtavakorteissa on toisin sanoen maaritelty kuinka monen senttimetrin
lumisateen jalkeen auraamaan on ldhdettava ja miten lyhyessa ajassa tuo
auraus on suoritettava. Myds sohjon poistamiselle on senttimetri- ja
tuntirajat ja myos kunnossapitolaki vaatii huomioimaan jalankulun,
polkupydrailyn ja esteettomyyden tarpeet.
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Kuitenkaan naita Tampereen kaupungin itse maaraamia
toimenpiderajoja ja -aikoja ei kunniakkaasti noudateta. Suorittamatta jaa
erityisesti sohjon poistaminen plussakelin aikana. Kun tdma sohjo sitten
jaatyy taynna pyoran renkaiden uria ja jalanjalkia on lopputuloksena
erittain vaarallinen, kulkijoille esteellinen ja epatas-arvoinen seka
kaupungille liukastumistapaturmineen kallis, liikkumisymparisto.

Tampereen kaupungin jalkakaytavien ja pyorateiden kunnossapidon
haaste ei vaikuttaisi siis olevan ensisijaisesti talvihuollon kriteereissa,
vaan merkittdvaa on noudatetaanko naita maariteltyja kriteereita.
Kaupungin paareittien pyorateiden ja jalkakaytavien talvikunnossapidon
muuttamisesta Oulun mallin mukaiseksi on tehty myds valtuustoaloite.
Valtuustoaloite, joka tahtaa laadunvalvonnan kehittamiseen, on edelleen
kasittelyssa.

Vaikutukset

Talvikunnossapidon puutteista ja ilmion vaikutuksista on kuluvana
talvena kirjoitettu myds lehdissa. Esimerkiksi Aamulehti uutisoi
joulukuussa 2021 kavelyteiden runsaan liukkauden aiheuttamasta
ruuhkasta TAY:siin seka lukuisista kaatumisvammoista (1). Tammikuussa
2022 taas kirjoitettiin Acutan halyttaneen lisaa tyontekijoita téihin koska
liukastumiset tyollistivat voimakkaasti (2). Kunnossapidosta saastaminen
ilmeneekin moninkertaisesti Tampereen seudun sairaanhoidon
kustannusten nousuna.

Samalla vaikeakulkuiset seka liukkaat jalkakdytavat ja pyorareitit
haittaavat esimerkiksi kuntalaisten tydmatkoja ja vievat motivaatiota
vahapaastaisilta liikkumismuodoilta. Riittavan laadukas kulkuverkosto on
myos kysymys esteettomyydesta ja reittien laadukas talvihuolto edistaa
parhaimmillaan kuntalaisten arjen aktiivisuutta ja
osallistumismahdollisuuksia.

Taman pohjalta kysyn seuraavaa:

e Mihin toimenpiteisiin Tampereen kaupunki ryhtyy jalkakaytavien ja
pyorateiden riittavan laadukkaan talvikunnossapidon
varmistamiseksi ensi talvena (2022-2023)?

e Kuinka urakoitsijoiden tydn laatua valvotaan? Miten
laatupoikkeamiin puututaan ja miten varmistetaan urakoitsijoiden
halu tuottaa mahdollisimman hyvaa tyonjalkea?

e Entd kuinka kaupunki turvaa jalkakaytavien ja suojateiden
esteettomyyden?

(1) Liukkaus ruuhkautti Taysin paivystyksen Tampereella sunnuntaina:
lahes 100 kaatumisvammoja saanutta Acutaan, useat tarvitsivat
leikkaushoitoa. (Aamulehti 20.12.2021). https://www.aamulehti.fi/tampere
/art-2000008488418.html
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(2) Acuta ruuhkautui liukastuneista - Perjantaille halytettiin lisdvoimia.
(Aamulehti 14.1.2022). https://www.aamulehti.fi/tampere/art-
2000008539361.html

Apulaispormestari Aleksi Jantin vastaus Liban Sheikhin
valtuustokyselyyn:

Tampereen kaupunki hankkii katu- ja muiden yleisten alueiden
talvikunnossapidon Tampereen Infra Oy:lta niin sanottuna
kokonaispalveluna, joka sisaltada muun ohella kunnossapitotdiden
valvonnan. Talvikaudella 2021-2022 vaylien talvikunnossapidossa on ollut
laajalti haasteita: kunnossapitoa ei monin paikoin ole saatu suoritettua
asetettujen laatuvaatimusten mukaisesti ja laatupoikkeamat ovat olleet
merkittavia. Haasteita on ollut kaytanndssa vaylien talvikunnossapidon
jokaisella osa-alueella (mm. auraus, liukkaudentorjunta, sohjon ja
polanteen poisto, suojateiden esteettdmyys ja turvallisuus, tdiden
omavalvonta). Toisaalta voidaan todeta, etta useilla alueilla kunnossapito
on suoritettu varsin laadukkaasti. Alueiden valiset laatuerot ovatkin olleet
merkittavia. Yleisesti voidaan todeta, etta yleisten alueiden
kunnossapidossa ei olla talvikaudella 2021-2022 onnistuttu. On toki
myds tunnistettava, etta talvikauden olosuhteet ovat ajoittain olleet
erittain haastavat (erityisesti mittavat ja perakkaiset lumisateet).

Tampereen kaupunki on reklamoinut Tampereen Infra Oy:lle
talvikunnossapidon laadusta. Tampereen Infra Oy on osapuolten valisissa
neuvotteluissa tuonut esille, etta sen nakemyksen mukaan
kunnossapidon rahoitus ei mahdollista riittavia resursseja, jotta
talvikunnossapito saataisiin jarjestettya asetettujen laatuvaatimusten
mukaisesti. Todettakoon, ettd Tampereen kaupunki valmistelee
kunnossapidon lisdrahoitusesitysta. Esitettavalla lisarahoituksella on
tarkoitus osaltaan varmistaa kunnossapidon riittdva resursointi ja
asetettujen laatuvaatimusten mukainen laatutaso.

On kuitenkin selvaa, etta rahoitus ei yksistaan takaa riittavaa laatua.
Tampereen Infra Oy:n toiminnassa on tapahduttava merkittavia
muutoksia niin yrityksen johdon ja vastuuhenkildiden asenteissa kuin
myds operatiivisen toiminnan suunnittelussa, toteuttamisessa ja (oma)
valvonnassa. Lisaksi muun muassa sidosryhmatoiminta ja palautteen
hallinta ovat selvia tunnistettuja kehityskohteita.

Tampereen kaupunki edellyttad, etta Tampereen Infra toimii maaritellyn
kokonaispalvelumallin mukaisesti ja jarjestaa tdéiden raportoinnin, (oma)
valvonnan ja sidosryhmaseurannan asianmukaisesti. Esimerkiksi
polkupyoérailijdiden edustajien kanssa on jarjestaydytty ja heidan
kanssaan pohditaan yhdessa keinoja jalankulku- ja pydrateiden
kunnossapidon laadun kehittamiseksi. Tampereen kaupunki ja
Tampereen Infra Oy ovat sitoutuneet toiminnan jatkuvaan kehittamiseen
muun muassa asiakastyytyvaisyyden ja -kokemuksen parantamiseksi. On
my0s selvag, etta Tampereen kaupunki tulee tarvittaessa valvomaan
kunnossapitoa muun muassa erillisin tiestotarkastuksin ja puuttuu
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havaitsemiinsa ja/tai muuta kautta (esim. palautekanavat) tietoonsa
tulleisiin poikkeamiin kaytettavissa olevin keinoin. Valvonta- ja
seurantatydssa suojatieyhteyksien esteettomyyden ja turvallisuuden
varmistaminen ovat keskeisessa roolissa. Tarvittaessa nykyista
toimintamallia (ns. kokonaispalvelumalli) on arvioitava kriittisesti ja
pohdittava vaihtoehtoisia kunnossapidon jarjestamistapoja.
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§8
Valtuustokysely koskien kaupunkipyorakokeilun alasajoa - llkka Sasi

TRE:4474/08.00.01/2022

Valmistelija / lisatiedot:
Mika Periviita

Valmistelijan yhteystiedot
Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita, puh. 050 326 7007, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Merkittiin.

Perustelut
llkka Sasin valtuustokysely

Tampereen kaupunki kayttaa veronmaksajien rahaa julkisen sektorin
oman kaupunkipyorajarjestelman yllapitoon. Samanaikaisesti on
uutisoitu, etta yksityinen toimija on tuomassa omat kaupunkipyoransa
Tampereelle. Nama markkinoita polkevat kaupunkipydrat maksavat
kaupungille nolla (0) euroa.

Itsekin voisin kuvitella kayttavani kuluttajien tarpeisiin vastaavia
kaupunkipyoria, joiden avulla paasen turhan telineiden etsinnan sijaan
sinne minne haluan. Kaupungin oma kaupunkipyorajarjestelma tuntuu
soveltuvan lahinna virkamiespyorailyyn.

Heradkin kysymys, voitaisiinko kaupungin oma kaupunkipyorajarjestelma
ajaa alas ja sijoittaa saastetyt eurot esimerkiksi katutilan kunnossapitoon,
lapsiperheille ja vanhustenhoitoon.

Kysyn:

1. Tarvitaanko Tampereen kaupungin omaa
kaupunkipydrajarjestelmaa, kun markkinoilla on tarjolla
toimivampia kaupunkipyoria?

2. Kuinka paljon kaupungin oma kaupunkipydrakokeilu on tadhan
mennessa tullut veronmaksajille maksamaan?

Apulaispormestari Aleksi Jantin vastaus llkka Sasin
valtuustokyselyyn:

Apulaispormestari Jantin vastaus on valmisteltu kaupunkiympariston
palvelualueen joukkoliikenteen palveluryhman ja liikkennejarjestelman
suunnittelu -yksikon yhteistyona.

Tampereen kaupungin oma kaupunkipyorajarjestelma aloitti kesakuussa
2021 Lauri Lylyn pormestariohjelman mukaisesti osana
joukkoliikennejarjestelmaa. Tampereen kaupunkipyorajarjestelmaan
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kuuluu 700 kaupunkipyoraa ja 95 kaupunkipytraasemaa.
Kaupunkipydraasemat sijoittuvat keskusta-alueelle, Hdrmalaan,
Nekalaan, Kauppiin ja Kalevan alueelle jatkuen Muotialan, Turtolan ja
Hallilan kautta aina Hervantaan saakka. Kaupunkipydrien kayttda varten
ladataan Tampereen kaupunkipyorat -sovellus, jolla rekisterdidytaan
kaupunkipyorien kayttajaksi ja jolla maksetaan pyoran kaytosta.

Tampereen kaupunkipyoérajarjestelman palveluntuottajaksi valikoitui
Kaupunkipydra Vantaa Oy vuonna 2020 jarjestetyn tarjouskilpailun
tuloksena. Kaupunkipyorajarjestelma hankitaan palveluna ja sopimuksen
pituus on nelja vuotta. Lisaksi hankintaan sisaltyy optiona maksimissaan
3 vuoden jatkoaika. Palvelun hinta neljan vuoden ajalta on kiintea ja
yhteensa noin 1,4 miljoonaa euroa. Palvelu maksetaan vuosittain
maksupostien mukaisesti. Kolmen vuoden mahdollinen jatkoaika ei
aiheuta lisakustannuksia palvelun osalta.

Kaupunkipyodrien operoinnista ja asiakaspalvelusta vastaa Tampereen
Sarka Oy, joka on Tampereen kaupungin omistama sosiaalinen ja
yhteiskunnallinen yritys. Tampereen Sarka Oy tydllistaa
pitkaaikaistyottdmia ja osatyodkykyisia ihmisia omiin palveluihinsa ja
auttaa heita tydhonvalmennuspalvelun avulla eteenpain
jatkotydllistymisessa. Sarkalle korvattavat palvelusta aiheutuvat
vuosittaiset kustannukset ovat noin 375.000 euroa. Sopimus Tampereen
Sarka Oy:n kanssa on voimassa toistaiseksi ja voidaan irtisanoa 6
kuukauden varoitusajalla.

Kaupunkipyorajarjestelma saa tuloja markkinointi- ja mainosyhteistydsta
seka kayttomaksuista. Tampereen kaupunki teki 7.4.2021
hankintapaatdoksen Tampereen kaupunkipydrajarjestelman brandays-,
markkinointi- ja mainoskumppanuudesta Pirkanmaan Osuuskaupan
kanssa. Sopimus on 2 vuotinen ja siihen sisaltyy mahdollisuus jatkaa
sopimusta viideksi lisdvuodeksi. Vuoden 2022 aikana mainos- ja
kayttdmaksutuloja syntynee arviolta 150.000 euroa.

Nykyisen kaupunkipyorajarjestelman lakkauttaminen kesken
sopimuskauden ei tuo kaupungille merkittavia saastoja, koska
kaupunkipydrajarjestelmapalvelun kustannukset 1,4 miljoonaa euroa on
maksettava sopimuksen mukaisesti. Operoinnista ja asiakaspalvelusta
syntyvat kustannukset lakkautuvat mutta vastaavasti loppuvat myos
mainos- ja kayttajamaksutulot.

Kyselyssa viitataan markkinaehtoisiin kaupunkipyorajarjestelmiin. Niista
ei ole vield Suomessa kovin paljoa kokemuksia. Tampereellakin tallainen
jarjestelma on aiemmin ollut mutta talla hetkella ei markkinaehtoisia
jarjestelmia meilla ole. Sahkdpotkulautojen suuren suosion vuoksi on
odotettavissa, ettd myds markkinaehtoisia kaupunkipyorajarjestelmia
tulee enemman markkinoille. Téna vuonna niita on lanseerattu mm.
Ouluun, Vaasaan ja Jyvaskylaan. Tata kehitysta on syyta seurata.

Jarjestaessaan kaupunkipyorapalvelun itse kaupunki voi paattaa
jarjestelman palvelutasosta, asiakashinnoista ja pelisdaanndista.
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Kaupunkipyodrajarjestelma on osa kestavaa lilkkennejarjestelmaa ja toimii
lahtékohtaisesti pyorailya lisaavana mutta oikein suunniteltuna ja
hinnoiteltuna peruspalveluna myos joukkoliikenteen jatkeena lisaten nain
kestavien kulkumuotojen osuutta.

Valtuustokyselyssa viitataan mm. markkinoilla olevien markkinaehtoisten
pyorajarjestelmien asemattomuuden hydtyihin. Yksittaisen henkildon
nakokulmasta asemattomuus on hyva ja joustava asia. Kokonaisuuden
kannalta se on kuitenkin ongelmallista, silld asemattomuus johtaa
tyypillisesti kaupunkitilan vaarinkayttoon, kun pyéran voi jattaa lahes
minne vaan. Asemallisessa jarjestelmassa kaupungin tarkein resurssi eli
tila on kaytetty tehokkaasti. Pyorat pysyvat siisteissa riveissa. Lisaksi
asemallisessa jarjestelmassa etenkin vakiokayttajat voivat suurella
todennakoisyydella luottaa siihen, etta pydra on saatavissa samasta
paikasta. Tdama luo ennakoitavuutta.

Palvelutason maarittelyssa kaupunki voi oman jarjestelman osalta ottaa
huomioon palvelualueen muodostamisessa paljon eri tekijoita, esim.
paasyn tehokkaan joukkoliikenteen vaikutusalueelle.

Nykyisen kaupunkipyorajarjestelman lopettaminen kesken
sopimuskauden ei ole saatavien hyotyjen nakdkulmasta
tarkoituksenmukaista. Nykyisella jarjestelmalla on talla hetkelld 1dhes
4000 kayttajaa ja kayttajamaara kasvaa viikoittain sadoilla uusilla
kayttajilla. Nykyista jarjestelmaa on tarpeen kehittaa edelleen ainakin
vuoden 2024 loppuun saakka, jolloin perussopimuskausi paattyy.
Palvelualueen laajentaminen, sahkopydrien mukaanotto ja
hinnoitteluyhteistyd joukkoliikenteen kanssa ovat ainakin mietittavia
asioita omaa jarjestelmaa kehitettaessa. Oman jarjestelman kehittamisen
rinnalla on tarpeen seurata kaupunkipydramarkkinan kehitysta ja sen
myo6ta aukeavia yhteistydmahdollisuuksia.
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Muutoksenhakukielto
87, 88

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai taytantdonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
508 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostolL 22 §)
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